SLOTWIJZER

Buitengesloten?

Controleer toegang, afspraken en documenten.

Praktische checklist

[ Blijf veilig
Zoek een veilige wachtplek. Neem bij onmiddellijk gevaar contact
op met de bevoegde hulpdienst.

[] Controleer een toegelaten alternatief

Vraag of een vertrouwd persoon een afgesproken reservesleutel heeft.
Vermijd gevaarlijke klim- of improvisatiepogingen.

[0 Beschrijf de deur en het slot

Is de deur alleen dichtgevallen of ook vergrendeld?
Zit er een sleutel aan de binnenkant? Vermeld dit bij je aanvraag.

[ Controleer de onderneming

Vraag bedrijffsnaam, adres en ondernemingsnummer.
Controleer of de offertegegevens overeenkomen.

[] Vraag vooraf een volledige prijsopgave

Laat dienst, verplaatsing, arbeid, materiaal, tijdstip en btw uitleggen.
Vraag ook wat gebeurt als extra werk nodig blijkt.

[[J] Bespreek openen en eventuele vervanging

Vraag waarom vervanging nodig is en welk onderdeel wordt geplaatst.
Spreek de aangepaste prijs af voor je akkoord geeft.

[ Bewaar je documenten

Bewaar de communicatie, prijsopgave en gespecificeerde factuur.
Neem bij een gedeelde deur ook contact op met de beheerder.

Bron: FOD Economie - Dringende herstelling nodig? Ga niet overhaast te werk!

Volledige gids: https://slotwijzer.be/gids/buitengesloten-wat-nu

Bijgewerkt op 10 oktober 2026. Oriénterende checklist, geen juridisch advies.

Slotwijzer behoort tot dezelfde groep als Meneer Slotenmaker.
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